






6.Устранение проблем

Если запечатывающее устройство работает неисправно, произведите проверку в соответствии с
нижеприведенной таблицей, прежде чем связаться с техническим центром: 

НЕИСПРАВНОСТЬ ВОЗМОЖНАЯ ПРИЧИНА ПРЕДПОЛАГАЕМОЕ 
РЕШЕНИЕ

Запечатывающее 
устройство не 
включается

Кабель подачи питания не вставлен в 
разъем устройства.

Корректно вставьте кабель в 
разъем. 

Нет подачи питания через источник тока. Проверьте возможную 
причину отсутствия 
подачи тока и 

  Магнитный термопереключатель и/или 
дифференциальное реле в положении 
выключения. 

Поменяйте положение 
переключателей в положение 
включения

Главный предохранитель сломан Замените предохранитель
(см. Приложение C -
Обслуживание)

Световой индикатор
не мигает при
включенном
устройстве

Светодиод не работает

Свяжитесь с сервисом 
технической поддержки

Сломано нагревательное сопротивление

Повреждена электронная плата

При запечатывании 
пакета световой 
индикатор горит 
непрерывным зеленым 
светом (вместо 

Ошибка переключателя завершения цикла Свяжитесь с сервисом 
технической поддержки

Недостаточное давление в зоне Свяжитесь с сервисом 
технической поддержкиРазъем силиконового уплотнения 

Сопротивление не достигает показателя 
рабочей температуры

Затруднена обрезка 
пакета.

Испорчено лезвие Свяжитесь с сервисом 
технической поддержки

ПРИМЕЧАНИЕ
ЕСЛИ ПРОБЛЕМА НЕ УСТРАНЕНА, СВЯЖИТЕСЬ С НАШИМ ТЕХНИЧЕСКИМ СЕРВИСОМ, 
ПРЕДОСТАВИВ МОДЕЛЬ УСТРОЙСТВА И СЕРИЙНЫЙ НОМЕР.
ЭТИ ДАННЫЕ ВЫ МОЖЕТЕ НАЙТИ НА ЭТИКЕТКЕ, РАСПОЛОЖЕННОЙ СЗАДИ УСТРОЙСТВА. .
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ПРЕДУПРЕЖДАЮЩИЕ СИГНАЛЫ ПРИ РАБОТЕ

СИГНАЛ ПРИЧИНА УСТРАНЕНИЕ
Мигающий зеленый 
свет

Устройство нагревается Подождите, пока устройство 
полностью нагреется

Непрерывный зеленый Устройство готово к использованию

Часто мигающий 
зеленый свет

Запечатывающая ручка опущена и 
устройство в режиме работы

Дождитесь звукового сигнала, 
поднимите ручку и уберите 
пакет

Короткие вспышки 
зеленого света 

  

Устройство в режиме ожидания 
после 30 минут неактивного режима

Опустите и поднимите ручку
в исходное положение.

Красный и 
зеленый 
индикатор 

Устройство сигнализирует о наличии 
проблемы в системе нагрева 

Отключите устройство и 
перезапустите его. Если 
проблема не решена, свяжитесь 
с технической поддержкой.

Непрерывный 
красный свет, 
сопровождающийся 
звуковым сигналом

Цикл запечатывания завершен Поднимите ручку и уберите 

Устройство включено, ручка опущена 
вниз Поднимите ручку
Запечатывающая ручка была 
опущена прежде чем температура 
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Устройство упаковки изделий перед стерилизацией
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